
Workshop  
 
 
Beheer en gebruik van bronnen in het bijzonder  betreffende  de geschiedenis 
van de Nederlandse verzorgingsstaat 
 
 
vrijdag 30 oktober 2009 
VUmc Amsterdam 
 
 

 
 
 
Reeds eerder werd bovenstaande workshop aangekondigd, maar dat was een paar maanden 
geleden. Wellicht is het u ontgaan of heeft u gedacht ‘dat duurt nog wel even, daar beslis ik 
later wel over’. 
 
Waar gaat het over? 
Met deze workshop willen wij beheerders en gebruikers van archiefbronnen bij elkaar 
brengen en informeel met elkaar laten discussiëren over vragen als:  
 
- wat moet er eerst worden ontsloten? 
- hoe moet je ontsluiten? 
- hoe is gebruik van toegangen te meten? 
- welk effect heeft verdergaande ontsluiting op gebruik van studiezalen? 
 
enz. 



 
Veel beheerders van archiefbronnen maar ook medewerkers van instituten die zich toeleggen 
op bronontsluiting weten niet goed  hoe vaak en door wie hun toegangen worden gebruikt en 
wat de gebruiker ervan vindt. In noten wordt immers meestal niet naar toegangen verwezen. 
Ze worden ook zelden besproken in vaktijdschriften. Reacties op toegangen komen maar 
zelden binnen of betreffen details. 
Er kan wel gemeten worden hoe vaak een site wordt geraadpleegd en welke pagina’s dan 
worden bekeken, maar wat er daarna gebeurt en wat de gebruiker ervan vindt, blijft schimmig. 
Men denkt zus of zo, maar dat is een erg onbetrouwbaar kompas!   
Of  menen steeds meer onderzoekers geen toegangen nodig te hebben? Bekend zijn 
uitlatingen als ‘ik stuur de studenten naar een archief en laat ze het daar maar uitzoeken’. Een 
mooie kluif voor een enthousiaste studiezaalmedewerker, maar is dat nu wel zo’n efficiënte 
werkwijze?  
Of is er meer aan de hand? Zijn er niet alleen van de kant van beheer en ontsluiting 
onduidelijkheden en vragen? De communicatie tussen gebruiker en beheer verloopt via 
internet en de studiezaalmedewerker. Archieven beperken steeds meer de openingstijden van 
hun studiezalen, omdat het bezoek terug zou lopen door het internetaanbod van gegevens. 
Wat is de reactie van de gebruiker hierop?  
Bieden internet- en conventionele papieren toegangen en de trefwoorddatabases voldoende 
kwaliteit als basis voor onderzoek, of zijn er meer en andere behoeftes? Iedere onderzoeker 
heeft immers zijn eigen informatieprofiel? Kan de gebruiker de ontsluiter en beheerder 
handreikingen doen om diens werk te optimaliseren, waarbij de gebruiker op zijn beurt weer 
gebaat is? 
 
 
Wat, wanneer en waar? 
Het Kenniscentrum Historie Zorgverzekeraars organiseert daarom een expert-meeting waarbij 
kennis en ervaringen tussen beheerders en gebruikers van papieren en electronisch 
bronnenmateriaal in een open en vrije sfeer worden uitgewisseld. Het maximum aantal 
deelnemers is mede gezien de capaciteit van de zaal vastgesteld op 25. 
 
Bijzondere aandacht wordt besteed aan de geschiedenis van de Nederlandse verzorgingsstaat 
vanaf rond 1890 tot heden.  
 
Datum en plaats 
Vrijdag 30 oktober, 10.30 – 15.00 uur.  
VUmc, Medische Faculteit  
 
10.30 – 12.30  ochtendprogramma  
12.30 – 13.15  lunch op lokatie  
13.15 – 15.00  uur middagprogramma 
15.00 uur  borrel  
 
Het Kenniscentrum treedt op als gastheer. Als dagvoorzitter treedt op de manager van het 
Kenniscentrum Karel-Peter Companje. Aan deelname zijn geen kosten verbonden. 
 
Het programma staat nog niet helemaal vast. Een referent houdt een korte inleiding op het 
onderwerp waarna er ruim tijd is voor gedachteuitwisseling en discussie.   
 
Programma  



Het ochtendprogramma wordt gewijd aan beheer van bronnen waarbij gedacht wordt aan de 
volgende onderwerpen: 
* archief- en onderzoeksgidsen: ontwikkeling van het concept gids in de afgelopen tien 

jaar; wordt er gebruik gemaakt van gidsen of heeft de onderzoeker liever wat anders 
en zo ja, wat dan wel? Meer interactieve opzet? Meer scans van originele stukken?  
Referent is Ton Kappelhof, Instituut Nederlandse Geschiedenis, Den Haag, die aan 
vier onderzoeksgidsen werkte of werkt. 

* het in kaart brengen van de gebruikersbehoefte: op welke manieren is het mogelijk de 
gangbare onderzoeksvragen te inventariseren? 

  
 
Het middagprogramma wordt gewijd aan gebruik met als thema’s: 
* onderzoek naar personen (met aspecten van openbaarheid en toegankelijkheid)   
* bronnenkritiek en heuristiek in het wetenschappelijk onderwijs, met name in de 

researchmasteropleidingen  
* positieve ervaringen met bronnengebruik.  
 
Voor wie zich alvast wil oriënteren, bevelen wij lezing aan van de elektronische versie van 
een eind april in Brussel gehouden voordracht van dr. D. Haks, directeur van het Instituut 
voor Nederlandse Geschiedenis, getiteld: Quantity, quality and the public. The electronic edition 
of historical sources 
(http://www.inghist.nl/Onderzoek/tijding/bijdragen/Quantity%2C_quality_and_the_public./KCG%20
Lezing%20Brussel%20290409%20ENG%20Versie%20Website.pdf ) 
 
Deelnemers kunnen zich melden bij: 
 
hiz@planet.nl 
of 
06 – 218 22 745 (Karel-Peter Companje) 
 
 
Wellicht  wilt u zelf wat inbrengen in de vorm van een korte presentatie. Dat kan! Meld u 
zich bij ondergetekende. 
 


